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प्रविक्षण पैरामीटर 

क्षेत्र स्वास््य देखभाल 

उप-क्षेत्र संबद्ध स्वास््य एवं पैरामडेडक्स 

पेशा वविेष देखभाल सेवाएाँ 

देश भारत 

एनएसक्यूएफ स्तर 4 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड के 

अनुरूप 

एनसीओ-2015/5322.9900 

न्यूनतम शैक्षणणक योग्यता 
और अनुभव 

• 12वी ंकक्षा उत्तीणस 
या 

• 10वी ंके बाद 3 वषीय ननयसमत डडप्लोमा का दसूरा वषस पूरा 
ककया 
या 

• 2 वषस के प्रासंचगक अनुभव के साथ 10वी ंकक्षा उत्तीणस 
या 

• 1 वषस के प्रासंचगक अनुभव के साथ 11वी ंकक्षा उत्तीणस 
या 

• 10वी ंकक्षा उत्तीणस और ननरंतर स्कूली सिक्षा 
या 

• एनएसक्यूएफ स्तर 3.5 की वपछली प्रासंचगक योनयता 
और 1.5 वषस का प्रासंचगक अनुभव 

या 
• 3 साल के प्रासंचगक अनुभव के साथ एनएसक्यूएफ लेवल 

3 की वपछली प्रासंचगक योनयता 
या 

• एएनएम (सहायक नसस और दाई) 

पूवा-आवश्यक लाइसेंस या प्रशशक्षण लागू नहीं 

न्यूनतम नौकरी प्रवेश आयु  

अंततम बार समीक्षा की गई 28/07/2022 

अगली समीक्षा ततथथ 28/07/2025 

एनएसक्यूसी अनुमोदन ततथथ 28/07/2022 

क्यूपी संस्करण 3.0 
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मॉडल पाठ्यचयाा तनमााण ततथथ 28/07/2022 

मॉडल पाठ्यक्रम आज तक मान्य है 28/07/2025 

न्यूनतमपाठ्यक्रम की अवथध 1470 बिे। 

पाठ्यक्रम की अथधकतम अवथध 1470 बिे। 
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काययक्रम अिलोकन 

यह अनुभाग कायसक्रम की अवचध के साथ-साथ उसके अनंतम उद्देश्यों का सारांि प्रस्तुत करता है। 
 

प्रविक्षणपरणाम 

कायसक्रम के अंत में, सिक्षाथी को सूिीबद्ध ज्ञान और कौिल हाससल कर लेना िादहए। 
 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक की भूसमका पर ििास करें और उस ेमौखखक रूप से समझाएं। 
• िलने-कफरन ेके प्रनत िागरूक बुिुगस लोगों, गैर-िलने-कफरन ेवाले/बबस्तर पर पडे कमिोर बुिुगों आदद की बुननयादी 

स्वास््य देखभाल आवश्यकताओं की सूिी बनाएं। 
• वदृ्धावस्था देखभाल में बुननयादी मुद्दों पर एक व्यापक ज्ञान आधार बनाए ं

• घर पर मौिूद, स्वास््य देखभाल संस्थानों में भती वदृ्ध व्यस्क्तयों को परामिस देने और उनका प्रबंधन करने में उनके 

कौिल और क्षमताओं को बढ़ाए ं

• संसाधन प्रबंधन, वकालत और वदृ्ध व्यस्क्तयों की देखभाल से संबंचधत उनके ज्ञान को बढ़ाए ं

• बुिुगस रोगी की व्यस्क्तगत स्वच्छता आवश्यकताओं को बनाए रखन ेके सलए तकनीकों का प्रदिसन करें 
• संक्रमण ननयंत्रण उपायों का अभ्यास करें 
• वदृ्ध व्यस्क्तयों को बुननयादी स्वास््य देखभाल प्रदान करने में आवश्यक कौिल ननष्पाददत करने की क्षमता प्रदसिसत करें 
• सुरक्षा को बढ़ावा देना, सुरक्षात्मक उपकरणों के उपयोग को समझना और उपकरणों और सहायक उपकरणों के उपयोग के 

दौरान बरती िाने वाली सावधाननयों का प्रदिसन करना 
• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक के पेिेवर व्यवहार, व्यस्क्तगत गुणों और वविेषताओं का प्रदिसन करें 
• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट प्रबंधन के सही तरीकों का प्रदिसन करें 
• वदृ्ध व्यस्क्तयों को उनके दैननक िीवन की गनतववचधयों को बनाए रखन ेमें सहायता करने के सलए तकनीकों का प्रदिसन 

करना। 
• चिककत्सा और सुववधा आपात स्स्थनत की स्स्थनत में बुननयादी िीवन समथसन, काडड सयो पल्मोनरी पुनिीवन और अन्य 

कायों का प्रदिसन करें 
• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक की भूसमका में अच्छे संिार का प्रदिसन करें, सटीक और उचित तरीके से संवाद करें 
• अस्पताल में भती होने, या ववसभन्न देखभाल के सलए अन्य अस्पतालों में समय पर रेफर करने और इन क्षते्रों में ज्ञान और 

कौिल में उनकी सीमाओं को पहिानने के संबंध में ठोस ननणसय लें। 
• देखभाल करने वालों/पररवार के सदस्यों के साथ समलना, उनके साथ काम करना और सहयोग करना िो वदृ्ध व्यस्क्तयों 

की देखभाल भी कर रहे हैं 
• गंभीर बीमारी/बबगडने के लक्षणों की सूिना समय-सीमा के अनुसार उच्ि अचधकाररयों को देना 

 

अवनिायय मॉड्यूल 
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तासलका क्यूपी के अननवायस एनओएस के अनुरूप मॉड्यूल और उनकी अवचध को सूिीबद्ध करती है। 
 

एनओएस और 

मॉड्यूल वववरण 

शसद्धांत और 

अवथध 

व्यावहाररक 

अवथध 

नौकरी पर 

प्रशशक्षण की 
अवथध 

(अतनवाया) 

नौकरी पर प्रशशक्षण 

अवथध (अनुशंशसत) 

कुल अवथध 

एचएसएस/एन6001: 

वदृ्धावस्था की सुरक्षा को 
प्राथशमकता देने के शलए 

हस्तक्षेप लागू करें 

30:00 30:00 45:00 00:00 105:00 

मॉड्यूल 1: 

िराचिककत्सा की 
सुरक्षा 

 

20:00  

 

20:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

40:00 

मॉड्यूल 2: आपातकालीन 

स्स्थनतयों में अनुकूल 

वातावरण बनाए रखें। 

 

10:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

20:00  

एचएसएस/एन6002: 

तनयशमत जाचं और 

महत्वपूणा मापदंडों के माप 

में सहायता करें 

 

 

15:00 

 

 

30:00 

 

 

60:00 

 

 

00:00 

 

 

105:00 

मॉड्यूल 3: महत्वपूणस माप 

में वदृ्धावस्था देखभाल 

सहायक के कायस 
पैरामीटर 

15:00 30:00 
00:00 00:00 

45:00 

एचएसएस/एन6003: 

दैतनक जीवन की 
गततववथधयों को बनाए रखन े

में वदृ्ध थचककत्सकों का 
समथान करें 

90:00 90:00 300:00 00:00 480:00 

मॉड्यूल 4: वदृ्धावस्था 
देखभाल सहायक के कायों का 
पररिय 

 

10:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

20:00  

मॉड्यूल 5: मानव िरीर की 
मूल संरिना और कायस 

 

20:00  

 

08:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

28:00 
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मॉड्यूल 6: चिककत्सा 
िब्दावली और आवश्यक 

उपकरणों का पररिय 

प्रभावी देखभाल के सलए 

वदृ्धावस्था देखभाल सहायक 

 

10:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

20:00  

मॉड्यूल 7: दैननक िीवन की 
गनतववचधयों को बनाए रखन े

में वदृ्धिनों की सहायता 
करना 

 

15:00 

 

20:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

35:00 

मॉड्यूल 8: पोषण और 

िलयोिन 

 

10:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

20:00  

मॉड्यूल 9: मौखखक दवा का 
प्रिासन 

 

10:00 

 

12:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

22:00  

मॉड्यूल 10: मरीिों को उठाना 
और दहलाना 

15:00 20:00  00:00 00:00 35:00 

एचएसएस/एन600

4: खराब स्वास््य 

स्स्थततयों से तनपटन े

और पुनवाास को 
बढावा देने में 
सहायता करना 

80:00 100:00 225:00 00:00 405:00 

मॉड्यूल 11: वविेष 

प्रकक्रयाओं के सलए सहायता 
करना 

20:00  20:00  00:00 00:00 40:00 

मॉड्यूल 12: उम्र बढ़ने और 

उम्र बढ़ने की प्रकक्रया का 
पररिय 

05:00 10:00 00:00 00:00 15:00 

मॉड्यूल 13: बुिुगों के 

अचधकार और स्िम्मेदाररयााँ 

05:00 10:00 00:00 00:00 15:00 

मॉड्यूल 14: िराचिककत्सा का 
पुनवासस 

15:00 20:00  00:00 00:00 35:00 

मॉड्यूल 15: मरते हुए वदृ्धों 
की देखभाल 

15:00 15:00 00:00 00:00 30:00 

मॉड्यूल 16: सहमनत, 10:00 10:00 0:00 00:00 20:00 
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ररपोदटिंग और दस्तावेजीकरण 

मॉड्यूल 17: बुननयादी 
कंप्यूटर ज्ञान 

10:00 15:00 0:00 00:00 25:00 

एचएसएस/एन9615: मरीजों, 
सहकशमायों के साथ 

पारस्पररक संबंध बनाए रखें 
और दसूरे 

 

 

15:00 

 

 

15:00 

 

 

30:00 

 

 

00:00 

 

 

60:00 

मॉड्यूल 18: सॉफ्ट कौिल 

और संिार 

15:00 15:00 0:00 00:00 30:00 

एचएसएस/एन9616: पेशेवर 

और औषधीय-कानूनी 
आचरण बनाए रखें 

 

 

10:00 

 

 

05:00 

 

 

30:00 

 

 

00:00 

 

 

45:00 

मॉड्यूल 19: व्यावसानयक 

व्यवहार 

10:00 05:00 0:00 00:00 15:00 

एचएसएस/एन9617: एक 

सुरक्षक्षत, स्वस्थ और संरक्षक्षत 

काया वातावरण बनाए रखें 

 

 

30:00 

 

 

30:00 

 

 

45:00 

 

 

00:00 

 

 

105:00 

मॉड्यूल 20: बुननयादी िीवन 

समथसन 

10:00 10:00 0:00 00:00 20:00  

मॉड्यूल 21: संस्थागत 

आपात स्स्थनत, अस्नन सुरक्षा 
और सुरक्षा 

10:00 10:00 0:00 00:00 20:00  

मॉड्यूल 22: सुरक्षा और 

प्राथसमक चिककत्सा 
10:00 10:00 0:00 00:00 20:00  

एचएसएस/एन9618: 

बायोमेडडकल अपशशष्ट 

तनपटान प्रोटोकॉल सहहत 

संक्रमण तनयंत्रण नीततयों 
और प्रकक्रयाओं का पालन करें 

 

 

30:00 

 

 

30:00 

 

 

45:00 

 

 

00:00 

 

 

105:00 

मॉड्यूल 23: संक्रमण 

ननयंत्रण और रोकथाम 

10:00 10:00 0:00 00:00 20:00  

मॉड्यूल 24: व्यस्क्तगत 

स्वच्छता 
10:00 15:00 0:00 00:00 25:00 

मॉड्यूल 25: िैव चिककत्सा 10:00 05:00 0:00 00:00 15:00 
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अपसिष्ट प्रबंधन 

कुल 300:00 330:00 780:00 00:00 1410:00 

डीजीटी/वीएसक्यू/एन0102, 

वी1.0, रोजगार कौशल 

60:00 00:00 00:00 00:00 60:00 

मॉड्यूल 26: रोिगार 

योनयता कौिल (60 घंटे) 

60:00 00:00 0:00 00:00 30:00 

कुल अवथध 360:00 330:00 780:00 00:00 1470:00 
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मॉड्यूल वििरण 
 

मॉड्यूल 1: जरावचवकत्सा की सुरक्षा 

यहां मैप ककया गया: HSS/N6001 

 

टशमानल पररणाम: 

• वदृ्धावस्था के सलए सुरक्षा उपायों के महत्व पर ििास करें। 

• आरामदायक और सहायक उपकरणों और सबंंचधत संकेतों की सूिी बनाएं। 
 

अवथध:20:00 बि े अवथध:20:00 बि े

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• रोगी वातावरण और उसके घटक. 

• ऐसा वातावरण बनाएं और उसका वणसन करें 
स्िसमें वदृ्धिन सुरक्षक्षत महसूस करें। 

• वदृ्धिनों की सुरक्षा के सलए अभ्यास करें 
• िलत ेसमय मरीिों की देखभाल करें। 
• सुरक्षात्मक उपकरणों (संयम, सुरक्षा उपकरण) के 

उपयोग का प्रदिसन करें 
• की रोकथाम हेतु मानकों का वणसन करें  

रोगी का चगरना 
• उच्ि िोखखम वाले रोचगयों को चगरन ेसे बिान ेके 

सलए बरती िाने वाली देखभाल का वणसन करें  
• चगरन ेसे बिने के सलए ककये िाने वाले उपायों का 

वणसन करें  
• चगरन ेकी घटना की स्स्थनत में कारसवाई का वणसन 

करें 
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसके रोग से पीडडत 

वदृ्धिनों की देखभाल पर वविेष फोकस और 

ध्यान के साथ मामले के अनुसार उचित हस्तक्षेप 

लागू करना। 

ववसभन्न असभव्यस्क्तयााँ आदद 

•  आरामदायक उपकरणों, सहायक उपकरणों, 
गनतिीलता उपकरणों के उपयोग का प्रदिसन 

करें 
• सुरक्षात्मक उपकरणों के उपयोग का प्रदिसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 



12 |वदृ्धावस्था देखभाल सहायक 

 

 

व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण, आपातकालीन ककट। पुतला, वररष्ठ नागररक गहृ देखभाल रोगी िॉली, व्हीलिेयर, स्िेिर, 

िादरें, स्क्रीन, सहायक उपकरण आदद, एयर गद्दे, एयर गद्दे पंप और 

ववद्युत कफदटगं, 
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मॉड्यूल 2: आपातकालीन वथिवतयों में अनुकूल िातािरण बनाए रखें। 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6001 

 

टशमानल पररणाम: 

• आपात्कालीन स्स्थनत का उचित रूप से िवाब दें। 
अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• बनाने के सलए आवश्यक िीिों का वणसन 

करेंवदृ्धिन सुरक्षक्षत और आरामदायक महसूस 

करत ेहैं 
• वदृ्धावस्था के स्वास््य पर आराम के प्रभाव 

का वणसन करें 
• स्वच्छता एवं स्वच्छता वातावरण के 

महत्व एवं कायसप्रणाली का वणसन करें 
• सेदटनंस के अनुसार मरीिों के वातावरण में 

सभन्नता का वणसन करें: सडक, घर, एम्बुलेंस, 

अस्पताल, आदद। 

• आपातकालीन स्स्थनत के नकली माहौल पर एक 

रोल प्ले तैयार करें और रोगी को सुरक्षक्षत बनाएं। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

नकली वातावरणआपातकालीन स्स्थनतयों का 
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मॉड्यूल 3: महत्िपूणय माप में िृद्धािथिा देखभाल सहायक के कायय पैरामीटर 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6002 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• िैस ेमहत्वपूणस मापदंडों को मापने की सही तकनीकों का प्रदिसन करेंपल्स, बीपी, तापमान, श्वसन, ऊंिाई और विन। 
• इंटेक और आउटपुट िादटिंग की सही तकनीक का प्रदिसन करें। 

 

अवथध:15:00 अवथध:30:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• प्राण मापने की ववचधयों का वणसन करेंरोगी की नाडी, 
बीपी, तापमान, श्वसन, ऊंिाई और विन िैसे 
पैरामीटर 

• रोगी के तरल पदाथस और भोिन के सेवन और 

मल, मूत्र और उल्टी के उत्पादन को मापने के 

तरीकों का वणसन करें  
• वणसन करें कक माप लेत ेसमय और स्केल पर 

बैठते/खडे होते समय रोगी की देखभाल करत े

समय रोगी की गोपनीयता कैसे सुननस्श्ित की 
िाए 

• मापदंडों के मापन के दौरान सामने आई ववसभन्न 

वविेष स्स्थनतयों का वणसन करें  
• सामान्य से महत्वपूणस मापदंडों के वविलन के 

दौरान ददखाई देने वाले सामान्य लक्षणों को समझें 
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसके ववसभन्न 

असभव्यस्क्तयों स ेपीडडत वदृ्धिनों आदद की 
देखभाल के सलए वविेष फोकस और ध्यान के 

साथ मामल ेके अनुसार महत्वपूणस अंगों को मापने 
के उपायों का वणसन करें। 

• पल्स, बीपी, तापमान, श्वसन, ऊंिाई और 

विन िैसे महत्वपूणस मापदंडों के माप स े

संबंचधत भूसमका का प्रदिसन करें। 
• तरल पदाथस और िरीर के तरल पदाथों के 

सेवन/आउटपुट िादटिंग स ेसंबंचधत प्रकक्रया 
का प्रदिसन करें। 

• महत्वपूणस मापदंडों को ररकॉडस करने और ररपोटस 
करन ेके सलए भूसमका ननभाएं। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मैननककन, िाटस, बीपी उपकरण, स्टेथोस्कोप, कलाई घडी, थमासमीटर, विन मापने की मिीन, ऊंिाई मीटर, सेवन/आउटपुट 

िाटस आदद 

 

मॉड्यूल 4: िृद्धािथिा देखभाल सहायक के कायों का पररचय 
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यहां मैप ककया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक की प्रमुख भूसमकाओं और स्िम्मेदाररयों का वणसन करें। 
 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक के कायों का वणसन करें  
• एक बुिुगस व्यस्क्त की दैननक देखभाल का 

वणसन करें  
ददनियास। 

• बुिुगस व्यस्क्त के आराम के सलए आवश्यक 

बुननयादी घटकों को समझें। 

• एक सकारात्मक व्यस्क्तगत छवव प्रस्तुत करें. 
• गुणवत्ता सुधार को पररभावषत करें और घर पर या 

संस्थागत सेदटगं में ककसी बुिुगस व्यस्क्त की 
देखभाल की प्रकक्रया में वदृ्धावस्था देखभाल 

सहायकों की भूसमका पर ििास करें। 

• ववसभन्न सेदटनंस में वदृ्धावस्था देखभाल 

सहायक की भूसमकाओं और स्िम्मेदाररयों को 
दिासने वाला एक िाटस तैयार करें। 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक के क्या करें 
और क्या न करें से संबंचधत भूसमका ननभाएं। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, बोडस इरेजर, 

पावरप्वाइंट प्रस्तुनत। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववस्ततृ भूसमका वववरण और सीमाओं के साथ दस्तावेज और ददिाननदेि। 
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मॉड्यूल 5: मानि िरीर की मूल सांरचना और कायय 

यहा ंमैप ककया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

• मानव िरीर की मूल संरिना एवं कायों का वणसन करें। 

• िरीर तंत्र से संबंचधत सामान्य रोगों का वणसन करें। 

 

अवथध:20:00 बि े अवथध:08:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िरीर पर ननम्नसलखखत स्थलाकृनतक 

िब्दों को पहिानें और लगाएं: औसत दिे 
का, पाश्वस, समीपस्थ, दरूस्थ, शे्रष्ठ, अवर, 

पूवसकाल, पश्ि, मध्य रेखा, दाएं और बाएं, 
मध्य-क्लैववक्युलर, द्ववपक्षीय और 

मध्य-अक्षीय 

• ननम्नसलखखत प्रमुख िरीर प्रणासलयों की 
िारीररक रिना और कायों का वणसन करें: 
श्वसन, पररसंिरण, मस्कुलोस्केलेटल, 

तंबत्रका और अंतःस्रावी, पािन, संवेदी, गुदे 

• मानव िरीर में द्रव इलेक्िोलाइट संतुलन 

और एससड बेस संतुलन की कक्रयाववचध का 
वणसन करें  

• उम्र बढ़ने और पररसंिरण प्रकक्रयाएं, 
स्वस्थ कामकाि का समथसन करने के 

सलए िरीर द्वारा आवश्यक स्स्थनतयां 
और संसाधन - िरीर के तापमान, तरल 

पदाथस और इलेक्िोलाइट (पीएि सदहत) के 

संतुलन या िरीर से अपसिष्टों के 

उन्मूलन, रक्तिाप के रखरखाव सदहत 

िरीर का ववननयमन - संक्रमण से सुरक्षा - 
िारीररक गनतववचध - सकक्रय और 

ननस्ष्क्रय 

• एक मॉडल, माननककन आदद में िरीर के 

ववसभन्न अंगों/अंगों की पहिान करें। 
• मानव िरीर प्रणाली की कायसप्रणाली को दिासने 

वाले वककिं ग िाटस डडजाइन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना। 
पुतला, िाटस, िरीर के ववसभन्न अंगों और यांबत्रकी के प्रदिसन ककट, इंटरनेट का उपयोग 
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मॉड्यूल 6: वचवकत्सा िब्दािली और आिश्यक उपकरणों का पररचय प्रभािी देखभाल के वलए िृद्धािथिा देखभाल सहायक 
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यहां मैप ककया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• चिककत्सा और िल्य चिककत्सा उपकरणों और उपकरणों के बीि अंतर करें। 
• प्रत्येक उपकरण का उपयोग समझाइये। 
• दैननक भूसमका में चिककत्सा िब्दावली का प्रयोग 

 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सहकसमसयों, रोचगयों और पररवार के साथ 

दैननक गनतववचधयों में संबंचधत चिककत्सा 
िब्दावली के उचित उपयोग का वणसन करें  

• घरेलू व्यवस्था या वदृ्धाश्रम में देखभाल प्रदान 

करत ेसमय वदृ्धावस्था देखभाल सहायक 

पेिेवर द्वारा आवश्यक उपकरणों की पहिान 

करें और उनका उपयोग करें  

• ववसभन्न उपकरणों और औिारों की पहिान 

करें। 
• अभ्यास हेतु दैननक गनतववचधयों में चिककत्सा 

िब्दावली के उपयोग पर एक िाटस तैयार करें। 
• मेडडकल एवं सस्िसकल उपकरणों पर एक िाटस 

तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

मॉड्यूल 7: दैवनक जीिन की गवतविवियों को बनाए रखने में िृद्धजनों की सहायता करना। 
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यहाां मैप वकया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

• वदृ्धावस्था देखभाल के महत्व को समझें। 

• देखभाल प्रकक्रयाओं स ेसंबंचधत एसओपी की व्याख्या करें। 

अवथध: 15:00 अवथध:20:00 बि े

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िरणों का वणसन करता है िासमल रोगी की डे्रससगं 

करत ेसमय। 

• सुननस्श्ित करना मरीिों गोपनीयताकपडे 

पहनत/ेडायपर आदद बदलत ेसमय। 
• वविेष पररस्स्थनतयों िैसे िारीररक ववकलांगता, बेहोि 

रोगी आदद में डे्रससगं की प्रकक्रया में अंतर का वणसन करें। 

• स्नान के महत्त्व का वणसन | 

• स्नान के ववसभन्न प्रकार, स्नान की आववृत्त और समय 

बताइये 

• स्नान के दौरान ध्यान देने योनय बबदंओंु को सूिीबद्ध करें 
स्िन्हें सूचित ककया िाना आवश्यक है 

• पेररननयल देखभाल की आवश्यकता बताएं। 

• स्नान के बाद देखभाल की आवश्यकता बताएं 
• मनुष्य के िरीर का सबसे बडा अंग, आवश्यकता और 

कायस के रूप में त्विा का वणसन करें 
• िकत्ते, खरोंि, सूखापन, रंग में पररवतसन, दबाव वाले क्षेत्र, 

तापमान, िोट और सूिन की पहिान करें  
• दबाव घावों की पहिान करें, दबाव घावों (बेड घावों) के 

कारणों को समझें। 
• मौखखक देखभाल और अच्छी मौखखक देखभाल के लाभों 
का वणसन करें  

• मौखखक देखभाल/स्वच्छता के कदमों का प्रदिसन करें 
• डेन्िर के मामल ेमें मौखखक देखभाल के िरणों की 
व्याख्या करें  

• लकवाग्रस्त/गनतहीन रोगी के सलए मौखखक देखभाल की 
प्रकक्रया/तरीके की व्याख्या करें  

• बालों और नाखूनों की देखभाल की प्रकक्रया और उसके 

महत्व को समझाइए 

• मानव िरीर में मल ननपटान की प्रकक्रया समझाइये 

• मूत्र और आंत्र असंयम या मूत्र कैथेटर वाले रोगी के मामले 

• नसस/चिककत्सक की सहायता करत ेहुए वविेष प्रकक्रयाओं के 

दौरान भूसमका ननभाना प्रदसिसत करें 
o एनीमा 
o सपोससटरी 
o राइल ट्यूब आदद के माध्यम से भोिन देना 
• स्पंि स्नान/बबस्तर स्नान, बालों की िूाँ की देखभाल, बालों 
की धुलाई, पीठ की देखभाल, िेववगं, पैर और नाखून की 
देखभाल, डेन्िर देखभाल से संबंचधत भूसमका का प्रदिसन 

करें 
• उन्मूलन आवश्यकताओं के सलए सहायता से संबंचधत 

प्रकक्रया का प्रदिसन करें। 
• बबस्तर के घाव की डे्रससगं की सही तकनीक का प्रदिसन करें। 
• व्हीलिेयर, क्लि, छडी, बबस्तर आदद िैसे पररवहन में 
उपयोग ककए िाने वाले उपकरणों या उपकरणों की 
कायसप्रणाली का प्रदिसन करें। 
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में मूत्रािय और आंत्र देखभाल के महत्व को समझाएं। 

• रोगी की सहायता या देखभाल करत ेसमय बरती िाने 

वाली वविेष सावधाननयों की आवश्यकता बताएं। 

• ददनियास के साथ-साथ वविेष ररपोदटिंग के सलए मूत्र और 

मल का अवलोकन 

• वविेष प्रकक्रयाओं िैसे एनीमा, कैथीटेराइिेिन, 

सपोस्िटरी, राइल ट्यूब आदद को खखलाने और उन्मूलन 

के तरीकों के बारे में बताएं। 
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन रोचगयों, 
मनोभ्रंि और इसके ववसभन्न असभव्यस्क्तयों से पीडडत 

वदृ्धिनों आदद की देखभाल के सलए वविेष फोकस और 

ध्यान के साथ मामले के अनुसार उचित हस्तक्षेप लागू 
करना। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पुतला, िाटस, ववसभन्न िारीररक यांबत्रकी और स्स्थनतयों के प्रदिसन ककट और इंटरनेट का उपयोग, स्िेिर, व्हीलिेयर, िॉली, रोगी सहायता 
उपकरण, ककडनी िे, बेड सोर उपिार ककट, कैथेटर, नमूना, राइल ट्यूब, रोगी सुरक्षा उपकरण िैसे व्हील िेयर, िॉली , साइड रेल, पीपीई, 

प्राथसमक चिककत्सा ककट, बीटाडीन, कपास, पट्दटयााँ, सैननटाइजर, कीटाणुनािक, बबस्तर की िादरें, पट्दटयााँ, कपास, कीटाणुनािक, 

सामनयक मलहम / लोिन / दवाएाँ आदद, सीररिं, दस्ताने, सुई, स्पैटुला 
अस्पताल (मेडडससन/िराचिककत्सा ववभाग) का दौरा। 
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मॉड्यूल 8: पोषण और जलयोजन 

यहा ंमैप ककया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

• पोषण, पोषक तत्व और कैलोरी की अवधारणा का वणसन करें। 
• वदृ्धिनों को भोिन कराते समय सहायता प्रदान करें। 

 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• पोषण, पोषक तत्व और कैलोरी की अवधारणा को 
समझें 

• भोिन करत ेसमय रोगी को ददए िाने वाले 
सहयोग को समझें 

• वदृ्धावस्था के सलए भोिन का संरक्षण और 

ववसभन्न प्रकार के भोिन का महत्व 

• बुिुगों के सलए आहार योिना का पालन कैसे करें 
• वदृ्धावस्था में होने वाली असुववधा की पहिान 

करें और संबंचधत व्यस्क्त या प्राचधकारी को तुरंत 

ररपोटस करें 
• रोगी की प्राथसमकताओं को पूरा करन ेसे पहले 

आवश्यक सावधाननयों की पहिान करें  
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसकी ववसभन्न 

असभव्यस्क्तयों से पीडडत वदृ्धिनों की देखभाल 

के सलए वविेष फोकस और ध्यान के साथ मामले 
के अनुसार उचित हस्तक्षेप लाग ूकरना। 

• वविेष आहार िैसे मधुमेह आहार उच्ि रक्तिाप 

आदद के महत्व को समझें। 

•  हल्का नाश्ता या नरम आहार िैसे खखिडी, 
दसलया या िूस तैयार करें। 

• किि, इंडक्िन, माइक्रोवेव आदद िैसे 
बुननयादी रसोई उपकरणों और मिीनों के 

उपयोग का प्रदिसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पुतले, घर-आधाररत वातावरण का नकली वातावरण, ककडनी िे, रोगी दैननक देखभाल लेख, िीवनी 
चिककत्सा अपसिष्ट प्रबंधन, आरटी ट्यूब, नमूना खाद्य पदाथस, वररष्ठ नागररक गहृ देखभाल का दौरा 
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मॉड्यूल 9: मौवखक दिा का प्रिासन 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

• देखभाल प्रकक्रयाओं स ेसंबंचधत एसओपी की व्याख्या करें 

अवथध:10:00 अवथध:12:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• दवा के प्रभावी प्रिासन के सलए रोचगयों के 

अचधकारों के बारे में िानना (क्षमता और अचधकार 

की सीमा के अनुसार आिरण) 

• दवाओं के भंडारण के बारे में िाना 
• यदद आवश्यक हो तो ककसी स्पष्टीकरण के सलए 

संबंचधत प्राचधकारी का मागसदिसन प्राप्त करना 
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसकी ववसभन्न 

असभव्यस्क्तयों से पीडडत वदृ्धिनों आदद की 
देखभाल के सलए वविेष फोकस और ध्यान के 

साथ मामल ेके अनुसार उचित 

हस्तक्षेप/प्रकक्रया/प्रकक्रया लाग ूकरना। 

• दवा प्रिासन के ववसभन्न मागों, आववृत्त और 

प्रकारों का वणसन करें िैसे IV, IM, सस्ब्लंगुअल, 

सबक्यूटेननयस, मौखखक, सामनयक, TDS, BD, 

OD, SOS, QID, HS, आदद। 
• योनन और मलािय दवा प्रिासन के सस्म्मलन के 

सलए प्रकक्रया लागू करना 

• मौखखक दवा प्रिासन की सही तकनीक का 
प्रदिसन करें। 

• योनन और मलािय में दवा डालने पर भूसमका 
ननभाने का अभ्यास करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पुतले, घर-आधाररत वातावरण का नकली वातावरण, ककडनी िे, रोगी दैननक देखभाल लेख, िीवनी 
चिककत्सा अपसिष्ट प्रबंधन, आरटी ट्यूब, मौखखक दवाएं, सपोससटरी आदद 
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मॉड्यूल 10: मरीजों को उठाना और वहलाना 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6003 

 

टशमानल पररणाम: 

• स्वयं और रोगी को ककसी भी िोट से बिाने के सलए सही िारीररक यांबत्रकी के उपयोग की व्याख्या करें। 
 

अवथध:15:00 अवथध:20:00 बि े

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िरीर यांबत्रकी को पररभावषत करें। 
• उन ददिाननदेिों और सुरक्षा सावधाननयों पर 

ििास करें स्िनका पालन वदृ्धावस्था में करत े

समय पालन करने की आवश्यकता होती है। 

• खाट, स्िेिर, घरेलू बबस्तर आदद को सुरक्षक्षत 

उठाने का वणसन करें। 

• मरीिों और/या उपकरणों को ल ेिाने के सलए 

ददिाननदेिों और सुरक्षा सावधाननयों का वणसन 

करें। 
• एक हाथ से सामान ले िाने की तकनीक पर 

ििास करें। 

• सीदढ़यों पर सामान ले िाने की सही और 

सुरक्षक्षत प्रकक्रयाओं का वणसन करें। 
• धक्का देने और खींिने के सलए ददिाननदेि 

बताएं। 

• मरीिों को स्थानांतररत करन ेके सामान्य 

वविारों पर ििास करें। 

• ऐसी तीन स्स्थनतयााँ बताइए स्िनमें 
आपातकालीन कदम उठाने की आवश्यकता हो 
सकती है। 

• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसके ववसभन्न 

असभव्यस्क्तयों से पीडडत वदृ्धिनों आदद की 
देखभाल के सलए वविेष फोकस और ध्यान के 

साथ मामल ेके अनुसार उचित हस्तक्षेप लागू 
करना। 

• रोगी को उठात ेया स्थानांतररत करत ेसमय 

िरीर यांबत्रकी के सही उपयोग का प्रदिसन करें। 
• रोगी को उठात ेया ले िात ेसमय खाट, स्िेिर, 

बबस्तर आदद का सही उपयोग प्रदसिसत करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 
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रोगी िॉली, व्हीलिेयर, स्िेिर, िादरें, स्क्रीन, सहायक उपकरण आदद 
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मॉड्यलू 11: वििेष प्रवक्रयाओां के वलए सहायता करना। 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6004 

 

टशमानल पररणाम: 

• वविेष प्रकक्रयाओं से संबंचधत एसओपी की व्याख्या करें। 
 

अवथध:20:00 बि े अवथध:20:00 बि े

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• घरेल ूप्रनतष्ठानों में ऑक्सीिन के प्रिासन के 

सलए मानक प्रकक्रयाओं का वणसन करें 
• IV सेट अप के बुननयादी ज्ञान का वणसन करें  
• ववसभन्न प्रकार के नमूनों िैसे मूत्र, मल, थूक 

आदद का उनके संग्रह पद्धनत सदहत वणसन करें। 

• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसके ववसभन्न 

असभव्यस्क्तयों से पीडडत वदृ्धिनों आदद की 
देखभाल के सलए वविेष फोकस और ध्यान के 

साथ मामल ेके अनुसार उचित हस्तक्षेप लाग ू

करना। 

• नसस/चिककत्सक की सहायता करत ेहुए वविेष 

प्रकक्रयाओं के दौरान भूसमका ननभाना प्रदसिसत 

करें 
o ऑक्सीिन का प्रबंध करना 
o सक्िननगं 

o कैथीटेराइिेिन 

o एनीमा 
o नमूनासंग्रह 

o ितुथस आसव 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पुतले, घर आधाररत वातावरण का नकली वातावरण, ककडनी िे, रोगी की दैननक देखभाल की वस्तुए,ं िैव चिककत्सा 
अपसिष्ट प्रबंधन, एनीमा, राइल्स ट्यूब, सपोस्िटरी, आईवी लाइन नमूने, दवाओं की खुराक के िाटस, डायपर आदद। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



26 |वदृ्धावस्था देखभाल सहायक 

 

 

मॉड्यूल 12: उम्र बढ़ने और उम्र बढ़ने की प्रवक्रया का पररचय 

यहां मैप ककया गया: HSS/N6004 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• उम्र बढ़ने की अवधारणा और संबंचधत चितंाओं की व्याख्या करें। 
 

अवथध:05:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• मानव िरीर में उम्र बढ़ने की प्रकक्रया के दौरान 

ऊपर से नीिे तक होने वाले पररवतसनों का 
वणसन करें  

• खराब स्वास््य स्स्थनतयों स ेननपटने के सलए 

वदृ्ध रोचगयों की सहायता करना 
• उम्र बढ़ने की प्रकक्रया के सलए वदृ्धिनों की 

सहायता करें  
• उम्र बढ़ने की प्रकक्रया स ेसंबंचधत वदृ्धावस्था 

परामिस 

• मानव अंग प्रणाली के ववसभन्न िारीररक 

अंगों/अंगों के मॉडल की पहिान करें। 
• प्रत्येक मानव िरीर प्रणाली की कायसप्रणाली 

को दिासने वाले ववसभन्न कामकािी मॉडल 

डडजाइन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना। 
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मॉड्यूल 13: बुजुगों के अविकार और वजम्मेदाररयााँ 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6004 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• बुिुगों के अचधकारों और स्िम्मेदाररयों को समझाइये। 
 

अवथध:05:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• वदृ्धों पर राष्िीय नीनत पर ििास करेंव्यस्क्त 

और उसका कायासन्वयन. 

• वदृ्धावस्था कल्याण स ेसंबंचधत कानूनों के 

अंतगसत सामान्य 

प्रावधानों/योिनाओं/पदोन्ननत आदद का वणसन 

करें 
• इसमें िासमल संवेदनाओं को समझें 

मरीज का अचधकार 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक की भूसमका िानेंरोगी 
के अचधकारों को बनाए रखना 

• मरीिों के अचधकारों और स्िम्मेदाररयों पर एक 

िाटस तैयार करें  
• वदृ्धावस्था कल्याण प्रणाली से संबंचधत 

नीनतयों/योिनाओं/प्रावधानों आदद पर एक िाटस 
तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पीपीई, हाथ धोने का क्षेत्र, ससकं, तौसलया, अलग-अलग रंग के डडब्ब ेआदद 
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मॉड्यूल 14: जरावचवकत्सा का पुनिायस 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6004 

 

टशमानल पररणाम: 

• बुिुगों के सलए उपयुक्त गनत व्यायाम की सीमा के बारे में िानें। 

• पुनवासस तकनीक और मुकाबला तंत्र। 
अवथध:15:00 अवथध:20:00 बि े

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सकक्रय और ननस्ष्क्रय व्यायाम को बनाए रखते 

हुए वदृ्धिनों के पुनवासस को बढ़ावा देने की 
तकनीकों का वणसन करें  

• कौिल और दक्षताओं की बहाली के सलए 

सहायता। 

• खराब स्वास््य स्स्थनतयों स ेननपटने के 

सलए वदृ्ध रोचगयों की सहायता करना 

• गनत अभ्यास की सीमा प्रदसिसत करें। 
• ध्यान तकनीकों का अभ्यास करें. 

कक्षा सहायक: 

िाटस, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, बोडस इरेजर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

अस्पताल (मेडडससन/िराचिककत्सा ववभाग), वररष्ठ नागररक गहृ का दौरा 
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मॉड्यूल 15: मरते हुए िृद्धों की देखभाल 

यहां मैप ककया गया: HSS/N6004 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• िीवन के अंत से संबंचधत देखभाल प्रदान करने का महत्व. 

 

अवथध:15:00 अवथध:15:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• वदृ्धावस्था में मरने के िारीररक लक्षणों का 
वणसन करें  

• मतृ्यु के करीब आने पर पोषण और 

िलयोिन रोकन ेया प्रदान करन ेसे संबंचधत 

मुद्दों की समझ प्रदसिसत करें 
• िैसे-िैसे मतृ्यु ननकट आती है िेतना की 

अवस्थाओं को पहिानें 
• मरत ेहुए व्यस्क्त की कुछ ववसिष्ट 

आवश्यकताओं की पहिान करें िो देखभाल 

के लक्ष्यों को प्रभाववत करेंगी 
• प्रभावी ददस प्रबंधन की आवश्यकता और 

मूल्य की समझ प्रदसिसत करें 

• वदृ्धावस्था में मरने के िारीररक लक्षणों पर 

एक िाटस तैयार करें। 

• बॉडी तैयार करन ेऔर पैक करन ेसदहत 

अंनतम कायासलयों के प्रबंधन का प्रदिसन 

करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावरपॉइंट प्रस्तुनत। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

िव/पुतला, िादरें, पट्दटयााँ, कपास, कीटाणुनािक। 
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मॉड्यूल 16: सहमवत, ररपोवटिंग और दथतािेजीकरण 

यहां मैप ककया गया: HSS/N6004 

 

टशमानल पररणाम: 

• डेटाबेस और ररकॉडस के भंडारण और प्रनतधारण और पुनप्रासस्प्त के तकनीकी कौिल का प्रदिसन करें। 
• असभलेखों की गोपनीयता बनाए रखें 

 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायक के अभ्यास के 

दायरे को पररभावषत करें। 
• सहमनत को पररभावषत करें तथा सहमनत प्राप्त 

करन ेकी ववचधयों पर ििास करें। 

• व्यक्त और ननदहत सहमनत के बीि अंतर करें। 

• ववसभन्न ररकॉडस बनाए रखने के महत्व को समझें 
और घरेलू देखभाल के दौरान उन्हें कैसे प्राप्त करें। 

• वदृ्धावस्था देखभाल सहायकों द्वारा रख ेिाने 

वाले ववसभन्न प्रकार के ररकॉडों की व्याख्या करें  
• के आवश्यक घटकों का प्रदिसन करेंववसभन्न 

असभलेख और दस्तावेजीकरण की ववचध और 

उनकी पुनप्रासस्प्त। 

• ववसभन्न रूपों और प्रारूप में डेटा दिस करें 
मानक ददिाननदेिों के अनुसार. 

• ग्राहक की प्रकक्रया संबंधी िानकारी ररकॉडस 
करन ेके सलए दस्तावेजों का एक नमूना सेट 

बनाएं। 

• रोगी के सभी ररकॉडस और ररपोटस को संकसलत 

करन ेका तरीका प्रदसिसत करें। 
• सेवन और आउटपुट माप का दस्तावेिीकरण 

करन ेका अभ्यास करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटस और अस्पताल दस्तावेजों के नमूना प्रारूप, सहमनत के ववसभन्न रूप 
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मॉड्यूल 17: बुतनयादी कंप्यूटर ज्ञान 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N6004, 

 

टशमानलपररणाम: 

• कंप्यूटर और इंटरनेट संिालन के उपयोग का प्रदिसन करें। 

• ववसभन्न गनतववचधयों को ननष्पाददत करन ेमें बुननयादी कंप्यूटर ज्ञान लागू करें 
 

अवथध:10:00 अवथध:15:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• कंप्यूटर के अनुप्रयोग के बारे में व्यापक समझ 

प्राप्त करना 
• कंप्यूटर का पररिय: 

• −ब्लॉक आरेख 

• -इनपुट और आउटपुट डडवाइस 

• −भंडारण उपकरण 

• ऑपरेदटगं ससस्टम का पररिय 

• −ऑपरेदटगं ससस्टम की आवश्यकता (ओएस) 

• −ओएस का कायस 
• −ववडंोज 2000 - उपयोचगताएाँ और बुननयादी 

संिालन 

• -माइक्रोसॉफ्ट ऑकफस 2000 - एमएस वडस, 
एमएस एक्सेल 

• इंटरनेट पर सफस  करन,े ईमेल भेिन ेके सलए 

ब्राउजर फंक्िंस के उपयोग का प्रदिसन करें। 
• ववडंो, वडस, एक्सेल आदद का उपयोग 

प्रदसिसत करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कंप्यूटर, कीबोडस, माउस, सीपीयू, वप्रटंर आदद 
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मॉड्यूल 18: सॉफ्ट कौिल और सांचार 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9615 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• सहकसमसयों के साथ प्रभावी ढंग स ेसंवाद करें। 

• असाइनमेंट को समय पर पूरा करन ेके सलए काम को व्यवस्स्थत और प्राथसमकता दें। 

• वववादों से ननपटत ेसमय संगठनात्मक आिार संदहता का पालन करें। 
 

अवथध:15:00 अवथध:15:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• प्रभावी की कला को समझेंसंिार 

• मरीिों और पररवार के साथ प्रभावी संिार 

संभालने में सक्षम 

• संिार में चिककत्सा िब्दावली का उपयोग करके 

साचथयों/सहकसमसयों के साथ प्रभावी संिार को 
संभालने में सक्षम 

• बुननयादी पढ़ने और सलखने के कौिल सीखें 
• वाक्य ननमासण सीखें 
• व्याकरण और रिना सीखें 
• िानें कक िब्दावली कैसे बढ़ाए ं

• लक्ष्य ननधासरण, टीम ननमासण सीखें,टीम वकस , 
समय प्रबंधन, सोि और तकस  और दसूरों के 

साथ संवाद करना 
• समस्या समाधान सीखें 
• ग्राहक सेवा की आवश्यकता को समझें 
• और चिककत्सा में सेवा उत्कृष्टतासेवा 
• आपवत्त प्रबंधन सीखें 
• टेलीफोन और ईमेल सिष्टािार सीखें 
• कुिलतापूवसक कायस करन ेके सलए अवलोकन, 

अनुभव, तकस  या संिार से एकबत्रत िानकारी का 
ववश्लेषण, मूल्यांकन और लाग ूकरना सीखें 

• तेिी से बदलती पररस्स्थनतयों को 
पहिानना सीखें और उसके अनुसार खुद 

को ढालें 
• ननणसय लेने की क्षमता सीखें 
• की योिना और संगठन सीखेंकाम 

• प्रभावी संिार सुननस्श्ित करने के सलए 

तकनीकी िब्दों के उपयोग का प्रदिसन करें। 
• समय प्रबंधन कौिल लागू करें 
• सलखखत संिार में पढ़ने और सलखने के कौिल 

के उपयोग का प्रदिसन करें। 
• ववसभन्न स्स्थनतयों में समस्या समाधान और 

ननणसय लेने के कौिल का प्रदिसन करें। 
• ववसभन्न टीम गनतववचधयों में टीम-वकस  और 

कायस प्राथसमकता के कौिल का प्रदिसन करें। 
• बुननयादी टेलीफोन और ईमेल सिष्टािार 

प्रदसिसत करें। 
• अवलोकन, अनुभव, तकस  या संिार स े

एकबत्रत िानकारी का उपयोग करके 

ररपोटस तैयार करें। 
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-कक्षा सहायता: 
िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववस्ततृ भूसमका वववरण और सीमाओं के साथ दस्तावेज और ददिाननदेि 
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मॉड्यूल 19: व्यािसावयक व्यिहार 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9616, 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• संगठन में सहकसमसयों के साथ व्यावसानयक संबंध बनाए रखने के महत्व पर ििास करें। 
 

अवथध:10:00 अवथध:05:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िांनतपूणस वातावरण की स्थापना एवं उस ेकायम 

रखने के कारकों का वणसन करें  
• ड्यूटी पर पालन ककए िाने वाले सामान्य और 

ववसिष्ट सिष्टािार सीखें 
• संगठनात्मक पदानुक्रम और ररपोदटिंग के 

अनुपालन की आवश्यकता बताएं 
• कानूनी और नैनतक मुद्दों की व्याख्या करें  
• संसाधनों के संरक्षण का महत्व समझाइये 

• अपनी सीमाएाँ, भूसमकाएाँ और स्िम्मेदाररयााँ 
स्पष्ट करें 

• बताएं कक आपको ककसी के अभ्यास को सूचित 

करन ेके सलए साक्ष्य के रूप में प्रासंचगक 

अनुसंधान आधाररत प्रोटोकॉल और 

ददिाननदेिों का उपयोग कैसे करना है 

• बताएं कक आपको एक व्यस्क्त और एक टीम 

सदस्य के रूप में अच्छे अभ्यास को कैसे बढ़ावा 
देना और प्रदसिसत करना है और ऐसा करन ेका 
कारण क्या है। 

• यदद आप सवोत्तम अभ्यास के साथ अद्यतन 

नहीं रहत ेहैं तो गुणवत्ता और सुरक्षा के िोखखमों 
के बारे में बताए ं

• बताएं कक आपको अभ्यास की गुणवत्ता और 

सुरक्षा के सलए संभाववत िोखखमों का प्रबंधन 

कैसे करना है 

• वणसन करें कक अपने काम की गुणवत्ता का 
मूल्यांकन और चितंन कैसे करें और ननरंतर 

सुधार कैसे करें 
• हर समय सवोत्तम अभ्यास ददिाननदेिों का 

• पेिेवर सिष्टािार और नैनतकता पर एक नमूना 
ररपोटस तैयार करें। 

• नैनतक और कानूनी मुद्दों पर एक नमूना ररपोटस 
तैयार करें। 



35 |वदृ्धावस्था देखभाल सहायक 

 

 

उपयोग करन ेके महत्व को समझाएं, और यह 

देखने के सलए कक क्या कोई सुधार करन ेकी 
आवश्यकता है, स्वयं का मूल्यांकन करन ेके 

महत्व को समझाएं। 

• कानून, प्रोटोकॉल और ददिाननदेिों और 

संगठनात्मक प्रणासलयों और आवश्यकताओं के 

साथ व्यस्क्तयों या टीम के अनुपालन के महत्व 

को समझाएं 
• बताएं कक ररपोटस कैसे करें और िोखखम को कैसे 

कम करें 
• दसूरों स ेसमथसन कब मांगना है, इस पर ििास 

करें 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पीपीई, हाथ धोने का क्षेत्र, ससकं, तौसलया, अलग-अलग रंग के डडब्ब ेआदद 
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मॉड्यूल 20: बुवनयादी जीिन समियन 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9617 

 

टशमानल पररणाम: 

• िब भी आवश्यकता हो, चिककत्सीय आपातकालीन स्स्थनतयों में सीपीआर करें। 
 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• हृदयाघात की पहिान का वणसन करें 
• बुननयादी िीवन समथसन के ससद्धांतों को 

समझें (िीववत रहने की वयस्क श्रृंखला, 
सीपीआर देने की सीएबीडी) 

• छाती के संपीडन, वेंदटलेिन और मूल्यांकन 

िरणों के सही प्रोटोकॉल का वणसन करें 
• एकल बिावकतास और दो बिावकतास सीपीआर 

में अंतर करें 
• उन स्स्थनतयों का वणसन करें िब दम घुटता है 

• दम घुटने के दौरान िीवनदान देने के 

प्रोटोकॉल का वणसन करें 

• सीपीआर की सही तकनीक का प्रदिसन करें। 
• िोककंग के दौरान पेट पर िोर लगाने और 

सीपीआर की सही तकनीक का प्रदिसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

सीपीआर नससिंग मैननककन, मास्क वयस्क, टॉिस, िारीररक संयम के साथ अंबु बैग 
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मॉड्यूल 21: सांथिागत आपात वथिवत, अवनन सुरक्षा और सुरक्षा 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9617, 

 

टशमानल पररणाम: 

• संस्थागत आपात स्स्थनतयों का सुरक्षक्षत और उचित तरीके से िवाब दें 
• िब भी आवश्यकता हो, चिककत्सा आपातकालीन स्स्थनतयों में बुननयादी िीवन समथसन या बुननयादी प्राथसमक 

चिककत्सा प्रदान करें 
 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• आग लगन ेकी स्स्थनत में िुरू की िाने वाली 
कारसवाइयों के बारे में िानें 

• अस्ननिामक यंत्र का उपयोग कैसे करें इसका 
वणसन करें  

• व्यस्क्तयों के संददनध व्यवहार को समझें और 

उस पर नजर रखें 
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन 

रोचगयों, मनोभ्रंि और इसके ववसभन्न 

असभव्यस्क्तयों से पीडडत वदृ्धिनों आदद की 
देखभाल पर वविेष ध्यान देने के साथ 

संस्थागत आपात स्स्थनत के मामल ेमें उचित 

हस्तक्षेप लागू करना। 

• एक संस्थागत आपातकाल को दिासने वाली 
मॉक डड्रल में अस्पताल के आपातकालीन कोड 

और बुननयादी अस्नन सुरक्षा के उपयोग का 
प्रदिसन करें। 

• अस्ननिामक यंत्र के उपयोग की सही तकनीक 

का प्रदिसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

आपातकालीन कोड, अस्ननिामक यंत्र, प्रदसिसत करन ेके सलए िाटस, सामान्य स्वास््य स्स्थनत से वविलन (चिह्न और 

लक्षण) 
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मॉड्यूल 22: सुरक्षा और प्रािवमक वचवकत्सा 

 यहाां मैप वकया गया: HSS/N9617 

टशमानलपररणाम: 

 

• प्राथसमक चिककत्सा प्रदान करने के मानक प्रोटोकॉल लागू करें। 
• संस्थागत आपात स्स्थनतयों का उचित रूप से िवाब दें। 

 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सामान्य आपातकालीन स्स्थनतयों का वणसन करें 
और चिककत्सा आपात स्स्थनत में क्या करें 

• प्राथसमक चिककत्सा की मूल बातें बताएं 
• आत्म-सुरक्षा सुननस्श्ित करने के सलए समझ और 

सावधाननयां ववकससत करना 
• मरीिों को आते-िात ेसमय देखभाल प्रदान करें 
• सुरक्षात्मक उपकरणों (संयम, सुरक्षा उपकरण) के 

उपयोग का प्रदिसन करें 
• पट्टी बांधने और गमस तथा ठंडा लगाने की प्रकक्रया का 

वणसन करें  
• अल्िाइमर रोग, गनतहीन/अधस या अिेतन रोचगयों, 

मनोभ्रंि और इसके ववसभन्न असभव्यस्क्तयों से पीडडत 

वदृ्धिनों आदद की देखभाल के सलए वविेष फोकस 

और ध्यान के साथ मामल ेके अनुसार उचित हस्तक्षेप 

लागू करना। 

• समय पर उचित प्राचधकारी से सहायता प्राप्त करना 

• स्थानीय आपातकालीन प्रनतकक्रया एिेंससयों 
िैसे आपातकालीन चिककत्सा सेवा (ईएमएस) 

टीम, एम्बुलेंस, बम ननरोधक दस्ते, 
अस्ननिमन और पुसलस ववभाग आदद की 
उनके संपकस  वववरण के साथ एक सूिी तैयार 

करें। 
• आवश्यकताओं के अनुसार एक डमी पोटेबल 

और अलग करन ेयोनय प्राथसमक चिककत्सा 
ककट डडजाइन करें। 

• प्राथसमक चिककत्सा प्रदान करन ेऔर पट्टी 
बांधने की उचित तकनीकों का प्रदिसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइट-बोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर, पावर प्वाइंट प्रस्तुनत 

औजार और उपकरणऔर अन्य आवश्यकताएँ 

नससिंग माननककन, टॉिस, स्िेिर, खाट, स्कूप, व्हीलिेयर, मुट्ठी सहायता ककट 
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मॉड्यूल 23: सांक्रमण वनयांत्रण और रोकिाम 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9618, 

 

टशमानल पररणाम: 

• स्व-स्वच्छता की तकनीक ववकससत करें 
• दैननक गनतववचधयों के दौरान संक्रमण ननयंत्रण नीनतयों और प्रकक्रयाओं को लागू करें 

 

अवथध:10:00 अवथध:10:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सामान्य स्वास््य स ेवविलन की पहिान 

• ववसभन्न प्रकार के स्स्पलेि और उनके प्रबंधन की 
व्याख्या करें  

• हाथ की स्वच्छता के प्रकार बताएं: संक्रमण 

ननयंत्रण/एक्सपोजर ननयंत्रण/पीपीई 

• अस्पताल/आपातकालीन िननत संक्रमणों का 
वणसन करें। 

• रोगी देखभाल/कमरों के स्टरलाइजेिन और 

कीटाणुिोधन की प्रकक्रया को समझाइए 

• संक्रमण को रोकने के तरीकों को समझाइये। 

• सुई छडी की िोट की रोकथाम और उपिार की 
प्रकक्रया समझाएं 

• स्स्पल प्रबंधन के िरणों का 
प्रदिसन करें। 

• हाथ की स्वच्छता की प्रकक्रयाओं 
का प्रदिसन करें। 

• पीपीई पहनने और उतारने की प्रकक्रया का 
प्रदिसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

स्वच्छता, संक्रमण ननयंत्रण और अपसिष्ट ननपटान प्रथाओं को दिासने वाले ई-मॉड्यूल 
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मॉड्यूल 24: व्यविगत थिच्छता 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9618, 

 

टशमानल पररणाम: 

• स्व-स्वच्छता की तकनीक ववकससत करें 
• पीपीई पहनने और उतारने की सही तकनीक का प्रदिसन करें। 

 

अवथध:10:00 अवथध:15:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• स्वस्थ िीवन की अवधारणा की समझ ववकससत 

करना 
• प्रभावी हाथ धोने सदहत परस्पर संक्रमण को 

रोकन ेके सलए हाथ की स्वच्छता की समझ और 

प्रकक्रयाओं को ववकससत करना; सामास्िक और 

नैदाननक तकनीकें  
• बुिुगों को संवारने की तकनीक ववकससत करना 
• पीपीई के उपयोग की तकनीकों से सुसस्जित 

होना: आवश्यकता और प्रकार 

• सामान्य संक्रामक रोगों के खखलाफ टीकाकरण 

ककया िाना: स्वयं, रोचगयों के स्वास््य िोखखमों 
को कम करन ेके सलए टीकाकरण। 

• अननवायस, अत्यचधक अनुिंससत और अन्य टीकों 
की समझ 

स्वास््य देखभाल कासमसक श्रसमकों के सलए 

• हाथ की स्वच्छता की सही तकनीक का प्रदिसन 

करें 
• पीपीई पहनने और उतारने की सही तकनीक का 

प्रदिसन करें 
• ववसभन्न पीपीई के उपयोग का एक िाटस तैयार 

करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पीपीई, हाथ धोने का क्षेत्र, ससकं, तौसलया, अलग-अलग रंग के डडब्ब ेआदद 
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मॉड्यूल 25: जैि वचवकत्सा अपविष्ट प्रबांिन 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9618, 

 

टशमानल पररणाम: 

• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल किरे का उचित रंग कोडडत डडब्ब/ेकंटेनरों में ननपटान करें। 
• दैननक गनतववचधयों के दौरान बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान प्रणाली के स्थानीय ददिाननदेि लागू करें। 

अवथध:10:00 अवथध:05:00 

शसद्धांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट और उपिार के उचित 

और सुरक्षक्षत ननपटान के महत्व को समझना 
• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट की शे्रखणयों की समझ 

प्राप्त करना 
• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट के ननपटान के बारे में 

िानने के सलए - रंग कोडडगं, कंटेनरों के प्रकार, 

किरे का पररवहन, आदद। 
• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट और उपिार के मानकों 

की व्यापक समझ हाससल करना 

• स्थानीय ददिाननदेिों का पालन करत ेहुए 

बायोमेडडकल किरे को अलग करें। 
• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल किरे और 

बायोमेडडकल किरे के ननपटान के सलए उपयोग 

ककए िाने वाले ववसभन्न प्रकार के रंग कोडडत 

डडब्बे/कंटेनरों को दिासने वाला एक िाटस बनाएं। 

• बायोमेडडकल किरे के पररवहन और उपिार की 
संरिना के बारे में फील्ड असाइनमेंट से प्राप्त 

दटप्पखणयों पर एक ररपोटस तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रस्तुनत, स्फ्लप िाटस, व्हाइटबोडस/स्माटस बोडस, माकस र, डस्टर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववसभन्न कोडडत रंग के डडब्ब,े डडब्ब ेके रंग कोडडगं के सलए िाटस 
फील्ड असाइनमेंट के सलए बायोमेडडकल अपसिष्ट उपिार संयंत्र का दौरा 
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मॉड्यूल 26: रोजगार योनयता कौिल (60 घांटे) 

डीजीटी/वीएसक्यू/एन0102 पर मैप ककया गया: रोजगार योग्यता कौशल (60 घंटे) 

 

अतनवाया अवथध:60:00 

स्थान: साइट पर 

एस.ए
न. 

ओ 

मोड्यूल का नाम सीखने के प्रमुख पररणाम 
अवथध 

(घंटे) 

 

1. 

रोिगार योनयता 
कौिल का पररिय 

• ववसभन्न उद्योगों में नौकररयों के सलए आवश्यक रोिगार कौिल 

पर ििास करें। 
• सीखने और रोिगार से संबंचधत ववसभन्न भारत सरकार और 

ननिी पोटसलों और उनके उपयोग की सूिी बनाएं। 

1.5 

 

 

 

2. 

संवैधाननक मूल्य - 

नागररकता 
• नागररक अचधकारों और कतसव्यों, नागररकता, समाि के प्रनत 

स्िम्मेदारी और व्यस्क्तगत मूल्यों और नैनतकता िैसे ईमानदारी, 
सत्यननष्ठा, दसूरों की देखभाल और सम्मान सदहत संवैधाननक मूल्यों की 
व्याख्या करें िो एक स्िम्मदेार नागररक बनने के सलए आवश्यक हैं। 
• ददखाएाँ कक ववसभन्न पयासवरणीय रूप से दटकाऊ 

प्रथाओं का अभ्यास कैसे करें। 

1.5 

 

 

 

3. 

21वी ंसदी में पेिेवर 

बनना 
• 21वी ंसदी के प्रासंचगक कौिलों के महत्व पर ििास करें। 
• व्यस्क्तगत या व्यावसानयक िीवन में आत्म-िागरूकता, 
व्यवहार कौिल, समय प्रबंधन, आलोिनात्मक और अनुकूली सोि, 

समस्या-समाधान, रिनात्मक सोि, सामास्िक और सांस्कृनतक 

िागरूकता, भावनात्मक िागरूकता, सीखना आदद िैस े21वी ंसदी के 

कौिल का प्रदिसन करें। 
• ननरंतर सीखने के लाभों का वणसन करें। 

2.5 

 

 

4. 

बुननयादी अंग्रिेी 
कौिल 

• ददखाएाँ कक हर ददन के सलए बुननयादी अंग्रेजी वाक्यों का उपयोग 

कैस ेकरें। व्यस्क्तगत रूप से और टेलीफोन पर, ववसभन्न सदंभों में 
बातिीत। 
• बुननयादी अंग्रिेी में सलखे गए पाठ को पढ़ें  और उसकी व्याख्या करें 
• बुननयादी अंग्रिेी का उपयोग करत ेहुए एक सकं्षक्षप्त 

नोट/पैराग्राफ/पत्र/ई-मेल सलखें। 

10 

 

5. 
कैररयर ववकास & 

लक्ष्य की स्थापना 
• अच्छी तरह से पररभावषत लघु और दीघसकासलक लक्ष्यों के 

साथ एक कैररयर ववकास योिना बनाएं। 

2 
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6. 

संिार कौिल • मौखखक और गैर-मौखखक सिंार सिष्टािार का उपयोग 

करके प्रभावी ढंग से संवाद करने का तरीका प्रदसिसत करें। 
• प्रभावी संिार के सलए सकक्रय श्रवण के महत्व को समझाइए। 
• एक टीम में दसूरों के साथ समलकर काम करने के महत्व पर 

ििास करें। 

5 

 

7. 

ववववधता 
और 

समावेिन 

• प्रदसिसत करें कक सभी सलगंों और ददव्यांगिनों के साथ उचित 

व्यवहार, संवाद और आिरण कैस ेककया िाए। 
• POSH अचधननयम के अनुसार बढ़त ेयौन उत्पीडन के मुद्दों के 

महत्व पर ििास करें। 

2.5 

 

 

8. 

ववत्तीय और कानूनी 
साक्षरता 

• सही ववत्तीय ससं्थान, उत्पाद और सेवा के ियन के महत्व 

को रेखाकंकत करें। 
• प्रदसिसत करें कक ऑफलाइन और ऑनलाइन ववत्तीय लेनदेन 

सुरक्षक्षत और सरंक्षक्षत तरीके से कैस ेककया िाए। 
• वेतन और गणना के सामान्य घटकों की सूिी बनाए ं

5 

  आय, व्यय, कर, ननवेि आदद। 
• कानूनी अचधकारों, कानूनों और सहायता पर ििास करें। 

 

 

 

 

 

9. 

आवश्यक डडस्िटल 

कौिल 

• आि के िीवन में डडस्िटल प्रौद्योचगकी की भूसमका का वणसन 

करें। 
• प्रदसिसत करें कक डडस्िटल उपकरणों को कैस ेसंिासलत ककया 
िाए और संबंचधत अनुप्रयोगों और सुववधाओं का सुरक्षक्षत और संरक्षक्षत 

तरीके से उपयोग कैस ेककया िाए। 
• ववसभन्न सोिल मीडडया प्लेटफॉमस, ई-मेल आदद का उपयोग 

करत ेहुए, सुरक्षक्षत रूप से ब्राउज करत ेसमय स्िम्मदेार ऑनलाइन 

व्यवहार प्रदसिसत करने के महत्व पर ििास करें। 
• बुननयादी सुववधाओं का उपयोग करके नमूना िब्द 

दस्तावेज, एक्सेल िीट और प्रस्तुनतयााँ बनाएं। 
• प्रभावी ढंग से काम करने के सलए विुसअल सहयोग टूल का उपयोग 

करें। 

10 

 

 

 

10. 

उद्यमिीलता • उद्यसमता एवं उद्यमों के प्रकार बताइये। 
• संभाववत व्यवसाय के अवसरों, ववत्त पोषण के स्रोतों और इसकी 
िमन योिना के साथ संबंचधत ववत्तीय और कानूनी िोखखमों की पहिान 

कैस ेकरें, इस पर ििास करें। 
• ववपणन के 4पी-उत्पाद, मूल्य, स्थान और प्रिार का वणसन करें 

7 
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और उन्हें आवश्यकता के अनुसार लागू करें। 
• ियननत व्यावसानयक अवसर के सलए एक नमूना व्यवसाय 

योिना बनाएं। 

 

 

11 

ग्राहक सेवा • ग्राहकों के ववसभन्न प्रकारों और आवश्यकताओं का ववश्लेषण 

करने के महत्व का वणसन करें। 
• ग्राहकों की िरूरतों को पहिानने और पेिेवर तरीके से उनका 
िवाब देने के महत्व को समझाएं। 
• स्वच्छता बनाए रखन ेऔर उचित ढंग से कपडे पहनने के 

महत्व पर ििास करें। 

5 

 

 

 

 

12 

प्रसिक्षुता एवं 

नौकररयों के सलए 

तैयार होना 

• एक पेिेवर पाठ्यक्रम िीवनवतृ्त (सीवी) बनाएं। 
• ववसभन्न ऑफलाइन और ऑनलाइन नौकरी खोि स्रोतों िैस े

क्रमिः रोिगार कायासलयों, भती एिेंससयों और नौकरी पोटसलों का उपयोग 

करें। 
• एक साक्षात्कार के दौरान स्वच्छता और आत्मववश्वास 

बनाए रखन ेके महत्व पर ििास करें। 
• एक मॉक इंटरव्यू करें. 
• प्रसिक्षुता अवसरों की खोि और पंिीकरण के 

िरणों की सूिी बनाएं। 

 

 

 

 

8 

रोजगार के शलए औजारों एवं उपकरणों की सूची 
कौशल 

 

क्रमांक 

  

उपकरण का नाम 

 

मात्रा 
1. नवीनतम कॉस्न्फगरेिन वाला कंप्यूटर (पीसी) - और मानक ऑपरेदटगं 

ससस्टम और मानक वडस प्रोसेसर और वकस िीट सॉफ़्टवेयर के साथ इंटरनेट 

कनेक्िन (लाइसेंस प्राप्त) 

(सभी सॉफ़्टवेयर या तो नवीनतम संस्करण या नीिे एक/दो संस्करण होने िादहए) 

 

आवश्यकता अनुसार 

2. ऊपर आवश्यकता अनुसार 

3. स्कैनर सह वप्रटंर आवश्यकता अनुसार 

4. कंप्यूटर टेबल्स आवश्यकता अनुसार 

5. कंप्यूटर कुसससयााँ आवश्यकता अनुसार 

6. एल सी डी प्रॉिेक्टर आवश्यकता अनुसार 

7. व्हाइट बोडस 1200 सममी x 900 सममी आवश्यकता अनुसार 

ध्यान दें: यदद संस्थान में कंप्यूटर लैब उपलब्ध है तो उपरोक्त टूल्स और उपकरणों की आवश्यकता नहीं है। 
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अतनवाया अवथध: 780  

मॉड्यूल का नाम: नौकरी पर प्रशशक्षण 

स्थान: साइट पर 

टशमानल पररणाम 

• बुननयादी देखभाल प्रदाता की भूसमका पर ििास करें और उस ेमौखखक रूप से बताए ं

• िलने-कफरन ेके प्रनत िागरूक बुिुगस लोगों की बुननयादी स्वास््य देखभाल आवश्यकताओं को 
प्रदसिसत करें 

• वदृ्धावस्था देखभाल में बुननयादी मुद्दों पर एक व्यापक ज्ञान आधार बनाए ं

• बुिुगस रोगी की व्यस्क्तगत स्वच्छता आवश्यकताओं को बनाए रखन ेके सलए तकनीकों का प्रदिसन 

करें 
• भोिन में पेिेवर तकनीकों का प्रदिसन करें 
• सुरक्षा को बढ़ावा देना, सुरक्षात्मक उपकरणों के उपयोग को समझना और उपकरणों और उपकरणों 

के उपयोग के दौरान बरती िाने वाली सावधाननयों का प्रदिसन करना 
• चिककत्सा और सुववधा आपात स्स्थनत की स्स्थनत में बुननयादी िीवन समथसन, काडड सयोपल्मोनरी 

पुनिीवन और अन्य कायों का प्रदिसन करें 
• संक्रमण ननयंत्रण उपायों का अभ्यास करें 
• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट प्रबंधन के सही तरीकों का प्रदिसन करें 
• उम्र बढ़ने के क्षते्र में ववसभन्न स्स्थनतयों और नवीन दृस्ष्टकोणों की समझ ववकससत करें 
• आयु देखभाल ससं्थानों की परामिस और प्रबंधन में कौिल और क्षमताएं बढ़ाना। 
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प्रशशक्षक आवश्यकताए ँ

अनुलननक 

 

प्रशशक्षक 

पूवाावश्यकताए ँ

न्यूनतम 

शैक्षणणक 

योग्यता 

ववशेषज्ञता प्रासंथगक 

उद्योग अनुभव 

प्रशशक्षण अनुभव हटप्पणी 

साल ववशेषज्ञता साल ववशेषज्ञता  

 

मेडडकल 

ग्रेिुएट 

 

एमबीबीएस/बीएएमए
स/बीएिएमएस/बीयू
एमएस 

 
1 

1 

िराचिककत्सा 
के साथ काम 

करने का 
अनुभव 

 
1 

  

 

पीएिडी 
 

नससिंग 

 
1 

1 

िराचिककत्सा 
के साथ काम 

करने का 
अनुभव 

 
1 

  

एम. एससी.  

नससिंग 

 

1 
1 अनुभव 

के साथ काम 

करनािराचि
ककत्सा 

 

1 

  

बीएससी  

नससिंग/पोस्ट बेससक 

बीएससी नससिंग 

 

2 

2 

िराचिककत्सा 
के साथ काम 

करने का 
अनुभव 

 

1 

  

डडप्लोमा िनरल नससिंग एंड 

समडवाइफ (िीएनएम) 

3 घरेलू 
व्यवस्था/वृ
द्धाश्रम में 
काम करन ेका 
3 वषस का 
अनुभव) 

1   

प्रशशक्षक प्रमाणन 
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डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमाखणत: 80% के 

न्यूनतम स्कोर के साथ "िराचिककत्सा देखभाल 

सहायक" को QP HSS/Q6001 v2.0" पर मैप ककया 
गया। 

अनुिंससत है कक प्रसिक्षक को कायस भूसमका के सलए 

प्रमाखणत ककया िाए: "प्रसिक्षक", योनयता पैक में मैप 

ककया गया: 
80% के न्यूनतम स्कोर के साथ "एमईपी/क्यू2601"। 
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मूलयाांकनकताय आिश्यकताएाँ 

 

मूलयांकनकताा पूवाापेक्षाए ँ

न्यूनतम 

शैक्षणणक 

योग्यता 

ववशेषज्ञता प्रासंथगक उद्योग अनुभव प्रशशक्षण/आकलनअनुभव हटप्पणी 

साल ववशेषज्ञता साल ववशेषज्ञता  

 

मेडडकल 

ग्रेिुएट 

 

एमबीबीएस/बीए
एमएस/बीएिए
मएस/बीयूएमए
स 

 

2 

िराचिककत्सा के 

साथ काम करन ेका 
अनुभव 

 

2 

  

 

पीएिडी 
 

नससिंग 

 
2 

िराचिककत्सा के 

साथ काम करन ेका 
अनुभव 

 

2 

  

एम. एससी.  

नससिंग 

 

2 

अनुभव 

के साथ काम 

करनािराचिककत्सा 

 

2 

  

बीएससी  

नससिंग/पोस्ट 

बेससक बीएससी 
नससिंग 

 

3 

िराचिककत्सा के साथ 

काम करने का अनुभव 

 

2 

  

डडप्लोमा िनरल नससिंग 

एंड समडवाइफ 

(िीएनएम) 

4 घरेल ू

व्यवस्था/वदृ्धाश्रम 

में काम करन ेका 4 

वषस का अनुभव) 

3   

 

मूलयांकनकताा प्रमाणीकरण 

डोमेन प्रमाणन प्लटैफॉमाप्रमाणीकरण 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमाखणत: "िराचिककत्सा 
देखभाल सहायक" को योनयता पैक में मैप ककया गया: 
"HSS/Q6001 v2.0" न्यूनतम 80% स्कोर के साथ। 

अनुिंसा की िाती है कक मूल्यांकनकतास को कायस के सलए प्रमाखणत 

ककया िाए 

भूसमका: "ननधासरक", योनयता पैक में मैप ककया गया: 
80% के न्यूनतम स्कोर के साथ "एमईपी/क्यू2701 v1.0"। 
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आकलन रणनीवत 

िोर 'करके सीखने' और प्रदिसन मानदंडों के आधार पर कौिल और ज्ञान के व्यावहाररक प्रदिसन पर है। तदनुसार, 

प्रत्येक नौकरी भूसमका के सलए मूल्यांकन मानदंड ननधासररत ककए िात ेहैं और योनयता पैक में उपलब्ध कराए 

िात ेहैं। 

्योरी और प्रैस्क्टकल दोनों के सलए मूल्यांकन पत्र हेल्थकेयर सेक्टर स्स्कल काउंससल द्वारा ननयुक्त ववषय वस्तु 

वविेषज्ञों (एसएमई) द्वारा या योनयता पैक में उस्ल्लखखत मूल्यांकन मानदंडों के अनुसार एिएसएससी मान्यता 
प्राप्त मूल्यांकन एिेंसी द्वारा ववकससत ककए िाएंगे। मूल्यांकन पत्रों को ववसभन्न पररणाम-आधाररत मापदंडों 
िैस ेगुणवत्ता, समय, सटीकता, उपकरण और उपकरण की आवश्यकता आदद के सलए भी िांिा िाएगा। 

योनयता पैक (क्यूपी) में प्रत्येक एनओएस को एनओएस की गंभीरता के आधार पर मूल्यांकन के सलए एक सापेक्ष 

महत्व ददया गया है। इसमें एनओएस में प्रत्येक तत्व/प्रदिसन मानदंड को सापेक्ष महत्व, कायस की गंभीरता और 

प्रसिक्षण बुननयादी ढािंे पर अकं ददए गए हैं। 

अंनतम मूल्यांकन के सलए ननम्नसलखखत उपकरणों का उपयोग ककया िाएगा: 

1. व्यावहाररक मूलयांकन:इसमें कौिल प्रयोगिाला में नकली वातावरण का ननमासण िासमल है िो योनयता पैक 

के सलए आवश्यक सभी उपकरणों से सुसस्जित है। 
 

उम्मीदवार की सॉफ्ट स्स्कल्स, संिार, योनयता, सुरक्षा ितेना, गुणवत्ता िेतना आदद का अवलोकन द्वारा पता 
लगाया िाता है और अवलोकन िकेसलस्ट में चिस्ह्नत ककया िाता है। उनकी कौिल उपलस्ब्धयों के स्तर को 
मापने के सलए पररणाम को ननददसष्ट आयामों और मानकों के अनुसार मापा िाता है। 

 

2. थचरायु/संरथचत साक्षात्कार:इस उपकरण का उपयोग कायस भूसमका और हाथ में ववसिष्ट कायस के संबंध में 
वैिाररक समझ और व्यवहार संबंधी पहलुओं का आकलन करने के सलए ककया िाता है। इसमें सुरक्षा, गुणवत्ता, 
पयासवरण और उपकरण आदद से िुडे प्रश्न भी िासमल हैं। 

 

3. शलणखत परीक्षा:प्रश्न पत्र में प्रत्येक एनओएस के प्रत्येक तत्व से प्रश्नों के साथ 100 एमसीक्यू (कदठन: 40, 

मध्यम: 30 और आसान: 30) िासमल हैं। सलखखत मूल्यांकन पेपर में ननम्नसलखखत प्रकार के प्रश्न िासमल होते हैं: 
 

i. सत्य/असत्य कथन 

ii. बहु ववकल्पीय प्रश्न 

iii. मेल समलानाप्रश्न टाइप करें. 

iv. ररक्त स्थान भरें। 
v. पररदृश्य आधाररत प्रश्न. 
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vi. पहिान संबंधी प्रश्न 

 

मूलयांकनकतााओं के संबंध में QA: 

प्रत्येक कायस भूसमका के मूल्यांकन के सलए एिएसएससी द्वारा ननधासररत "पात्रता मानदंड" के अनुसार 

मूल्यांकनकतासओं का ियन ककया िाता है। मूल्यांकन एिेंससयों द्वारा िुने गए मूल्यांकनकतासओं की िािं की 
िाती है और उन्हें प्रसिक्षण ददया िाता है और एिएसएससी मूल्यांकन ढािंे, योनयता आधाररत मूल्यांकन, 

मूल्यांकनकतास गाइड आदद से पररचित कराया िाता है। एिएसएससी प्रत्येक कायस भूसमका के सलए समय-समय 

पर "मूल्यांकनकतासओं का प्रसिक्षण" कायसक्रम आयोस्ित करता है और मूल्यांकन प्रकक्रया के बारे में 
मूल्यांकनकतासओं को संवेदनिील बनाता है। और रणनीनत िो ननम्नसलखखत अननवायस मापदंडों पर उस्ल्लखखत है: 

1) एनएसक्यूएफ के संबंध में मागसदिसन 

2) योनयतापैक संरिना 
3) मूल्यांकनकतास को ससद्धांत, व्यावहाररक और मौखखक मूल्यांकन करने के सलए मागसदिसन 

4) मूल्यांकन िुरू होने से पहल ेप्रसिक्षुओं को मूल्यांकनकतास द्वारा मागसदिसन ददया िाना िादहए। 
5) मूल्यांकन प्रकक्रया पर मागसदिसन, संिालन के िरणों के साथ व्यावहाररक सकं्षक्षप्त वववरण, 

व्यावहाररक अवलोकन िेकसलस्ट और माकस िीट 

6) पूरे बैि में एकरूपता और स्स्थरता के सलए चिरायु मागसदिसन। 
7) नकली आकलन 

8) नमूना प्रश्न पत्र और व्यावहाररक प्रदिसन 



51 |वदृ्धावस्था देखभाल सहायक 

 

 

 

 

संदभा 

शब्दकोष 

 
 

के्षत्र 

सेक्टर ववसभन्न व्यावसानयक पररिालनों का एक समूह है 

समान व्यवसाय और रुचि रखने वाले। इसे इस प्रकार भी पररभावषत ककया 
िा सकता है 

अथसव्यवस्था का ववसिष्ट उपसमूह स्िसके घटक समान वविेषताओं और 

दहतों को साझा करत ेहैं। 
 

उप-के्षत्र 
उप-क्षेत्र इसके घटकों की वविषेताओं और रुचियों के आधार पर 

आग ेटूटने से प्राप्त होता है। 
 

पेशा व्यवसाय कायस भूसमकाओं का एक समूह है, िोककसी उद्योग में 
समान/संबंचधत कायस करना। 

राष्रीय 

व्यावसातयकमानक 

(एनओएस) 

एनओएस व्यावसानयक मानक हैं िो भारतीय संदभस में ववसिष्ट 

रूप से लागू होत ेहैं। 

 

योग्यताएँ क्यूपी में नौकरी की भूसमका ननभाने के सलए आवश्यक िैक्षक्षक, प्रसिक्षण 

और अन्य मानदंडों के साथ-साथ ओएस का सेट िासमल है। एक QP को 
एक अद्ववतीय योनयता पैक कोड सौंपा गया है। 
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आवदिवणयक और सांवक्षप्त िब्द 

 

 

एनओएस  राष्िीयव्यावसानयक मानक 

एनएसक्यूएफ राष्िीय कौिल योनयता ढााँिा 

क्यूपी योनयतासामान बााँधना 

पीपीई व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण 

एसओपी मानक सिंालनप्रकक्रया 
 


